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EXECUGCAO DO SERVIGO DE ACOLHIMENTO EM ABRIGO
INSTITUCIONAL PARA JOVENS E ADULTOS DE AMBOS OS
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1) IDENTIFICAGAO DA ORGANIZAGCAO DA SOCIEDADE CIVIL

Nome / Razdo Social: GRASA — Grupo de Apoio e Combate a Droga e Alcool Santo
Antonio

Data de Constituicao: 13/07/1999

CNPJ: 03.289.885/0001-89 Data de inscricdo no CNPJ: 14/07/1999

Endereco: Rua Estacio de Sa, 104 Bairro: Vila Haro CEP: 18015-015

Cidade / UF: Sorocaba / SP

Site: www.grasasorocaba.com.br

Telefones: 3237-6559 / 3326.8781 E-mail: grasasorocaba@gmail.com

Horario de funcionamento administrativo: 9h00 as 12h00/ 13h30 as 17h00
Meses do ano: Janeiro a Dezembro
Dias da semana: 22 feira a 62 feira

Horario de funcionamento das unidades de acolhimento: 24 horas
Meses do ano: Janeiro a Dezembro
Dias da semana: diario (ininterrupto)

1.2) INSCRICOES E REGISTROS

Inscricao no CMAS N° 076
Registro no CMDCA (quando houver) N° 085 (inativo)
Inscrigao no CNAS N°

Inscrigao no CMI (quando houver) N°

CEBAS - ultimo registro e validade N°

Utilidade Publica: ( ) Federal ( ) Estadual (x) Municipal |N° 6.183

1.3) COMPOSIGAO DA ATUAL DIRETORIA ESTATUTARIA
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JOAO ROBERTO MARTINS

Presidente ou Representante legal da entidade:

Cargo: PRESIDENTE

Profissao: CUIDADOR SOCIAL

Vigéncia do mandato da diretoria atual

de 02/10/2025 até 01/10/2027

1.4) RELACIONE OS DEMAIS DIRETORES

Nome do Diretor:
ADILSON VIANA

Cargo: VICE-PRESIDENTE

Profissdao: APOSENTADO

Nome do Diretor:
HAMILTON PEREIRA

Cargo: SECRETARIO

Profissao: APOSENTADO

Nome do Diretor:

RITA DE CASSIA DA SILVEIRA NOGUEIRA

Cargo: TESOUREIRA

Profissio: SECRETARIA

Nome go Diretor:
ANDRE LUIS RIBEIRO

Cargo: CONSELHEIRO FISCAL

Profissao: EMPRESARIO

Nome do Diretor:
REGINALDO APARECIDO OLIVEIRA

Cargo: CONSELHEIRO FISCAL

Profissao: SUPERVISOR

Nome do Diretor:

ADILSON FERREIRA RODRIGUES DE MELLO

Cargo: CONSELHEIRO FISCAL

Profissio: EMPRESARIO

Nome do Diretor:
ALIRIO SOARES LACERDA FILHO
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Cargo: CONSELHEIRO FISCAL Profissdo: INDUSTRIARIO

Nome do Diretor:
MARIA DO CARMO DE TOLEDO VIEIRA

Cargo: CONSELHEIRA FISCAL Profissao: PROFESSORA

Nome do Diretor:
ANA PAULA RIBEIRO DE OLIVEIRA

Cargo: CONSELHEIRA FISCAL Profissao: DO LAR

2) AREA DA ATIVIDADE

Preponderante:

( X ) Assisténcia Social ( ) Saude ( )Educacdo ( ) Cultura ()
Esporte

Secundaria, quando houver: (pode assinalar mais de 1)
() Assisténcia Social () Saude ( )Educacdo ( ) Cultura ()
Esporte

2.1) NATUREZA DA ORGANIZAGAO SOCIAL

(X') Atendimento ( )Assessoramento ( ) Defesa e garantia de direitos

3) IDENTIFICAGAO DO SERVIGO POR PROTEGCAO

( )Basica ( ) Especial de Média Complexidade ( X ) Especial de Alta Complexidade

4) VALOR DA PROPOSTA

Valor per capita: 2.111,29
Valor Mensal (outubro/2026): 97.119,34 (2.111,29 x 46 vagas)
Valor global do periodo:1.165.432,08 (outubro 2026 a outubro 2027)
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5) TIPO DE SERVICO A SER OFERTADO

EXECUGCAO DO SERVIGCO DE ACOLHIMENTO EM ABRIGO INSTITUCIONAL
PARA JOVENS E ADULTOS DE AMBOS OS SEXOS.

A protecdo social a individuos e familias que se encontram em situagcdo de
vulnerabilidade e risco por violagao de direitos, inclusive associada ao consumo de
alcool e outras drogas, exige um conjunto de agdes que n&o sao exclusivas da
protecado social ofertada pelo SUAS, mas seguramente a juncdo de politicas
publicas que atuem no fortalecimento de vinculos, superacdo e enfretamento de
extrema pobreza, da situagdo de rua e de outras desprotecdes, tem um papel

fundamental na construcdo de uma rede de protecédo dessas pessoas.

Reafirmando os principios e diretrizes da Politica Nacional de Assisténcia Social —
PNAS, como o direito a cidadania e a integralidade do sujeito, ha de se deslocar o
olhar focado nas drogas e seus usos, para os sujeitos. Também, ampliando o olhar
na perspectiva das protegdes sociais, 0 acolhimento provisorio para este publico
deve favorecer o convivio familiar e comunitario, bem como 0 acesso aos servigos
disponiveis na rede e posteriormente focar no reestabelecimento dos vinculos

sociais e na construgao da autonomia considerando este novo projeto de vida.
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Nossa proposta entdo esta centrada no sujeito e respeita a estratégia ilustrada

autonomia em
decidir pelo

acolhimento |\

(potencialidades e
fragilidades)

a autocuidado e
autosustento
\ ]

acesso a direitos fortalecimento de

sociais (rede) vinculo familiar

abaixo:

5.1) PUBLICO ALVO

Destinado a Jovens e Adultos, de ambos os sexos e respeitando a identidade de
género, com idade acima de 18 (dezoito) anos, com vinculos familiares fragilizados
ou rompidos, principalmente em virtude do uso, abuso e dependéncia de alcool e
outras drogas, podendo estar em situagdo de rua ou ndo. Para os que possuem
referéncia familiar, também ¢é ofertado suporte, retomada e fortalecimento de

vinculo familiar.

5.2) IDENTIFICAGAO DO TERRITORIO PARA EXECUGAO DO SERVIGO

O servico de acolhimento esta localizado na regido leste do municipio, sendo a
unidade central e administrativa na Vila Haro e as unidades de acolhimento na

Aparecidinha, atendendo a demanda da cidade de Sorocaba.

5.3) IDENTIFICAGAO DO VOLUME DE SERVIGOS
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Para esta parceria serao disponibilizadas 46 (quarenta e seis) vagas para

acolhimento provisério, tendo como programa o acolhimento por 5 meses

(150 dias) ou o tempo necessario para cada usuario do servico.

Vale lembrar que conforme apresentado em relatérios mensais e também como
observado na pratica do cotidiano, ha fila de espera, também chamada de demanda

reprimida, o que indica a necessidade de abertura de mais vagas.

5.4) DESCRIGAO DA REALIDADE (Diagnéstico)

A realidade que descreveremos aqui € a que indica a demanda para o servigo de
acolhimento em carater provisorio e transitorio para o jovem e adultos em virtude
da perda do vinculo familiar, inexisténcia da condicdo de auto sustento e auto
cuidado ou quando ainda é preservado o vinculo familiar, mas este se encontra
fragilizado por conta de diversas vulnerabilidades e desprotegbes sociais,
prioritariamente a situagao de rua e o uso abusivo de alcool e outras drogas, sendo

o trabalho de acolhimento a que se destina esta parceria.

No ambito do SUAS, as familias ou o préprio individuo procuram os servigcos em
busca do atendimento aos usuarios de drogas pelas equipes de referéncia da
Protecao Social e neste caso pode ser um atendimento individual ou coletivo no
Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) ou Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (CREAS), ou em visita domiciliar as familias
cadastradas, ou ainda nos servigos de abordagem social a pessoa em situagao de
rua. Na visita técnica ou abordagem social, o individuo refere sempre urgéncia em
ser atendido, seja por necessidade de reabilitacéo fisica em decorréncia do uso
excessivo, inseguranga ou questdes ligadas a desprotegéo social, como a falta de
moradia e alimento ou ainda a demanda preocupante do nucleo familiar. A busca

pelo acolhimento é fala constante diante deste cenario.

Em Sorocaba, mais precisamente na pratica do servico desenvolvido por esta
organizacao ha 30 anos, o que se observa é que o perfil das pessoas que buscam

o servigco de acolhimento vem se transformando ao longo dos anos. Atualmente ha
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prevaléncia de dependentes de crack, com idade média de 28 anos, com vinculos
familiares extremamente frageis ou rompidos, levando a rede de convivéncia
restrita a outras pessoas em situagdo de rua e usuarios abusivos de drogas. Ha
também outro perfil de procura pelo servico na faixa etaria média de 50 anos, e
neste caso, a prevaléncia € de dependentes de alcool, a maioria com respaldo
familiar, porém com vinculos fragilizados em decorréncia do longo periodo de
consumo e das consequéncias deste uso. No ano de 2023, nosso servigo registrou
188 acolhimentos, sendo 48 mulheres acolhidas ao longo do periodo e 140 homens
acolhidos no periodo e 60% deles concluiram nosso programa de acolhimento

voluntario.

A busca por acolhimento esta concentrada na populagao que reside na zona norte

da cidade e na pessoa em situacao de rua, conforme mostra o grafico abaixo:

H zona norte
® zona leste
zona sul
® zona oeste

® situacdo de rua

Observagées: o local de residéncia é auto - declarado, ndo sendo exigida ou ao

menos solicitada comprovacéo.

De um modo geral, ndo ha muitos dados nacionais e internacionais que relacionem

0 uso abusivo com os impactos sociais, mas o grafico abaixo constata que em


mailto:grasasorocaba@gmail.com

GRUPO DE APOIO E COMBATE A DROGA E ALCOOL SANTO ANTONIO
Declarada entidade de Utilidade Publica Municipal de acordo com a Lei n. 6183 de junho de 2000

Rua Estacio de Sa, 104 - Vila Haro — Sorocaba - SP.
Fone (15) 3237-6559 / e-mail: grasasorocaba@gmail.com / Site: grassorocaba.com.br

escala internacional o uso do alcool lidera nas consequéncias e danos a saude

humana. Este estudo também mostra a influéncia e os danos que também atingem

a sociedade.

Alcool causa mais danos; crack aparece em 3° lugar

Estudo desenvolvido na Inglaterra estimou mortes de usuarios e acidentes

iR Il

e O o
0 lcool causa
aact NN e
terceiros do que
. a seus usuarios
Metanfetamina N

G [ Uiks
metanfetaminas

w1l L |

Anfetamina m”

Hacata ]

Tranquilizantes H”

Metadona H| Danos 4 sociedade =

Danos aos usuarios
Anabolizantes H

Ecstasy ‘

]

Copumelo Fonte: Nutt, 0.1; King, LA.; Phiips, L0 2010, Drug harms in the UK: a multicriteria
0! dedision analysis — The Lanet, 2010; 376: 1558-65

Fonte: Senado Federal
https://www.senado.gov.br/noticias/Jornal/lemdiscussao/dependencia-quimica/mundo-e-
as-drogas/holanda-adota-classificacao-das-drogas.aspx

5.5) DESCRIGAO DO SERVIGCO A SER OFERTADO

O servico de acolhimento para jovens e adultos em situacdo de vulnerabilidade
atende as orientagbes da politica de assisténcia social e tem como prerrogativa
acolher de forma proviséria os usuarios e desenvolver estratégias que permitam a
ele melhora da autoestima, fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios,
promocdo da autonomia por meio do reconhecimento das potencialidades,
superagao das dificuldades, identificagao das situagdes de risco e restabelecimento
da saude, estimulo a qualificacdo para o trabalho e retomada da vida social.

O acolhimento ofertado pela organizagéo acontece em unidades distintas de acordo
com o sexo ou a identidade de género e se dara de forma provisoéria e voluntaria,

ou seja, o individuo permanecera o tempo necessario para o atingimento das

10
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metas.

Uma vez acolhido o individuo tera a sua disposi¢gao o atendimento psicologico
individual que de modo geral tem abordagem comportamental, ha ainda
atendimento psicossocial em grupo com foco nas potencialidades e relagbes de
convivéncia entre os acolhidos enquanto se encontram nesta condigcdo e
desenvolvimento de estratégias para posterior convivéncia com a familia e demais
grupos sociais quando concluirem a fase de acolhimento.

O servigo social também esta disponivel e desenvolve papel importante na garantia
de direitos, contato com a rede socioassistencial e familiar. Organiza os fluxos de
saida para acesso a servigos, 0s quais sao de responsabilidade da familia sempre
que possivel, com suporte de funcionario da organizagdo. Todos os técnicos
registram seus atendimentos na ficha individual que é de armazenada na sala
administrativa das unidades com acesso restrito dos funcionarios e do proprio
acolhido quando solicitado, tendo, portanto, garantindo o sigilo as suas
informacdes. Ha grupos de convivéncia semanal realizados por voluntarios com a
supervisdo da assistente social da organizagao, além das atividades de rotina da
unidade indicadas no cronograma.

Apdés a conclusdo do programa de acolhimento é ofertado ao individuo
acompanhamento psicossocial por meio de atendimento individual em nosso
escritorio e a todo instante € garantido o respaldo as familias com atendimento
individual em nosso escritorio sempre que solicitado pela familia, acolhido ou

equipe.

5.6) OBJETIVO GERAL

Garantir o direito a protegao integral dos usuarios do SUAS, de modo que uma vez
acolhidos voluntariamente, sejam desenvolvidas agbes que previnam a vitimizagao
da violéncia, resgatem e fortalecam os vinculos familiares e sociais (caso estes
sejam fatores de protecdo e promogdo do usuario), desenvolvam as
potencialidades trabalhando a autoestima, autonomia e independéncia e

identifiguem e sejam trabalhados os comportamentos que levam ao uso e abuso

11
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de drogas. Tem como objetivo ainda, garantir 0 acesso aos servi¢gos da rede de

protecao e cuidado, como o acesso ao atendimento social, de saude, dentre outros.

5.7) OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Acolher voluntariamente os individuos que necessitarem do servico pelos
mais variados motivos, principalmente os decorrentes do uso, abuso ou
dependéncia do uso de drogas;

e Sanar as fragilidades e dificuldades que o levaram o individuo para a
situagéo de rua devido ao uso abusivo de drogas;

e Possibilitar vivéncias pautadas no respeito a si € ao proximo;

e Garantir espagos que assegurem canais de participagdo, respeito as
opinides e as decisdes individuais e coletivas;

e Proporcionar a reconstrugao e fortalecimento de vinculos familiares, sociais
e relacionais;

e Desenvolver capacidades para o autocuidado;

e Garantir a oferta de atividade semanal programada para os individuos, com
foco no estimulo ao desenvolvimento e construgdo de um projeto de vida
autbnomo que contemple: participagdes em grupos de convivéncia e
terapéuticos, prevencdo de volta ao uso de drogas, treinamento de
habilidades sociais, atividades educacionais, culturais, sociais e de lazer,
além de capacitagbes profissionais, com metas claras de autonomia;

e Construir um plano individual de acompanhamento;

e Promover a inserg¢ao social dos individuos, por meio de agdes intersetoriais
que envolvam educacao, trabalho, esporte, cultura e lazer, com foco na rede
de protecéao e cuidado da comunidade onde o individuo esta inserido;

e Acompanhar e monitorar sistematicamente as atividades, acodes,
intervencdes do caso desde a porta de entrada até a reinsercao social,

e Oferecer atendimento para as familias dos acolhidos;

12
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e Promover reflexdes sobre o uso, abuso e dependéncia de drogas, como
causas, consequéncias, fatores de risco e protegao;

e Garantir insergcdo em programas de transferéncia de renda quando houver o
perfil estabelecido pelos érgdos competentes;

e Verificar a condigdo socioecondmica da familia do usuario, para proporcionar
apoio em caso de necessidade, ou entdo o cadastramento da familia para
programas de incluséo social e transferéncia de renda nas esferas municipal,
estadual e federal;

e Verificar se o usuario possui algum tipo de deficiéncia, ou algum familiar em

condi¢cdes de obtengao do Beneficio de Prestacéo continuada.

5.8) METODOLOGIA DO SERVICO

A metodologia do servigo € direcionada a garantir a oferta rapida e eficaz no
acolhimento a individuos que se enquadrem no publico alvo e busquem pelo
atendimento. Para a oferta das vagas a organizacao utiliza de meios de gestao,
priorizando o atendimento a pessoa em situacdo de rua, encaminhados pelas
equipes da assisténcia, saude, conselho tutelar, dentre outras. Também em escala
de prioridade, os individuos que procuram o servigo pela primeira vez ou aqueles
que concluiram recentemente e voltaram ao uso, tem prioridade em relagéo aos
que ja passaram diversas vezes e nao concluiram. Ja no acolhimento a
metodologia € a que vai ao encontro do servigo de acolhimento tipificado pela
assisténcia social, de modo que as unidades garantam ambiente acolhedor onde o
individuo sinta motivagdo em permanecer apesar das dificuldades inerentes a

condicao.

A metodologia no acesso e no cotidiano do acolhimento é detalhadamente descrita

a sequir:

O acesso ao servigo acontece por encaminhamentos da rede, principalmente da

SECID, ou demanda espontanea. O atendimento é baseado no direito de escolha
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do individuo, o que chamamos de intervengao voluntaria.

O primeiro contato do individuo com a organizagao se da no escritorio central, apos
o mesmo ser encaminhado pela SECID, onde o interessado comparece
preferencialmente acompanhado por um familiar. Este atendimento é realizado
prioritariamente pelo servigo social que preenche ficha de identificagao e de histéria
do individuo e de uso de substancias. O atendimento é realizado com o individuo

que busca ajuda e com o acompanhante.

No atendimento inicial o acolhido e o familiar estardo cientes das normas de visitas
mensais e do contato telefénico semanal, em dia determinado pela organizacéo e
orientado previamente as familias. Também neste momento é apresentado o plano
de agao da organizagao, no qual constam as normas de convivéncia, o cronograma
de atividades e o tempo de permanéncia na organizagao, o qual varia de 5 a 6
meses de acordo com a avaliacao técnica para cada individuo e o cumprimento do

estabelecido no plano individual de acompanhamento.

O acolhimento acontece em 02 (duas) unidades inseridas na comunidade com
caracteristicas residenciais, com estrutura fisica adequada de acordo com as
normas da Vigilancia Sanitaria para atendimento de adultos. As unidades séo
organizadas por sexo e € respeitada a identidade de género. A unidade masculina
tem limite maximo de 30 pessoas e a unidade feminina tem limite maximo 23 de
pessoas. Para acesso as unidades € solicitado que no dia do acolhimento o
individuo e um responsavel comparegam no escritério, ocasido em que serao
reforcadas as orientagdes de convivéncia, visitas, disponibilizados endereco e
telefones de contato e preenchidos formularios de ciéncia de verificagdo de
pertences, quantidade de medicamento enviada, nome das pessoas que terao
acesso ao acolhido, condicbes de deslocamento e acesso a médicos, servigcos

bancarios, dentre outros.

O tempo de permanéncia é de até 06 meses, portanto, possui caracteristica

proviséria. As unidades possuem cronogramas distintos, com atividades diarias de
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segunda a sabado, sendo no sabado apenas no periodo da manh3, tendo a tarde
de sabado e os domingos livres para atividades de lazer nas préoprias unidades (de

acordo com o cronograma).

O acolhido ao chegar a unidade é recebido pelo responsavel da casa, o qual reforga
as normas de convivéncia e o cronograma de atividades diarias. E realizada a
revista dos pertences na presenca do acolhido e de mais um funcionario, a fim de
preservar o ambiente de drogas e armas. Em seguida sdo apresentadas as
instalacdes fisicas e feita a integracdo com os demais acolhidos, assim como o
dormitério e os armarios para a guarda dos pertences. Sempre que necessario sao
realizados os procedimentos de higiene pessoal e dos pertences e ofertada

alimentacgéao e hidratagdo logo na chegada.

O atendimento do corpo técnico formado por assistente social e psicologo acontece
em grupo e individualmente, ha ainda atividades em grupo dirigidas por
educadores. Ha equipe de apoio operacional com cuidadores 24 horas nas

unidades.

A partir deste momento, o acolhido entra na rotina da casa, tendo acompanhamento
psicolégico e social e participando dos grupos tematicos que abordam
autoconhecimento, resgate de autoestima e todos os outros objetivos descritos nos
objetivos especificos, com temas ligados a realidade do grupo, tratando de
assuntos que dizem respeito a violéncia, drogas, sexualidade, familia, comunidade,

trabalho, educagao, projetos de vida, atualidades, globalizagdo, dentre outros.

A dinamica das unidades prevé que os proprios acolhidos, sob a supervisao da
equipe de apoio e equipe técnica, realizem as atividades coletivas de higiene,
alimentacdo e manutencgao, desde que preservados os atendimentos técnicos e a
participacdo nos grupos e que ndo exponha o individuo a riscos. Cada acolhido &

responsavel pela sua prépria higiene e dos seus pertences.

Os desligamentos acontecem quando finda o tempo necessario de acolhimento,

com a conquista dos objetivos propostos, ou ao menos de grande parte dos
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mesmos, sendo estes com o retorno do individuo a familia e/ou a comunidade, de
modo articulado com a rede de protecao e cuidado. Outros desligamentos podem
ocorrer, sendo estes por desejo do individuo ou por descumprimento recorrente das
normas de convivéncia. Em todos os casos a familia e/ou o responsavel sao

acionados.

Importante destacar que todos os acolhidos que necessitarem de atendimento da
rede de saude, social, ou qualquer outro servico relevante, tera o acesso garantido,
sempre acompanhado por um familiar responsavel e também, sempre que possivel,

por um educador ou cuidador da organizagao.

O vinculo entre a familia e o acolhido se da por meio de telefonema semanal, visita
mensal, acompanhamento em servicos da rede de saude ou outros que houver
necessidade e quando necessario no atendimento conjunto realizado pelo servigo

de psicologia.

Uma vez concluido o acolhimento € disponibilizado atendimento psicossocial ao
usuario por dois meses, de modo que ele seja amparado nas necessidades e
dificuldades da retomada do projeto de vida. Este atendimento também é
assegurado a todas as familias sempre que a mesma ou a equipe considerar
necessario. Este atendimento ocorre no escritério central da organizacdo em dia

previamente agendado pela equipe.

5.9) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

ATIVIDADE 1

Nome da atividade: Atendimento Inicial

Objetivo especifico:

Realizar escuta acolhedora, apresentar as normas da organizagéo e verificar as
condi¢des para o acolhimento e apresentar a rede de direitos e cuidados.

Meta Quantitativa:

e Acolher 100% dos interessados que possuam perfil;
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Meta Qualitativa:

e Assegurar ao interessado e ao seu responsavel informagdes claras sobre a
metodologia de trabalho da organizacéo, de modo a gerar seguranga para a

tomada de decisao a respeito do acolhimento.

Definicao dos parametros a serem utilizados para aferigao do cumprimento
das metas:
« Indice de acolhimento nas unidades em relacdo ao atendimento inicial e
que ficou na espera (demanda reprimida quando ndo ha vaga de imediato);
e Afericdo por agendamento / afericdo por fichas de atendimento.
Periodicidade da avaliagao das metas:
e Mensal
Forma de conduzir a atividade:
O atendimento € individual e familiar, pode ser agendado ou espontaneo e nele é
feita a escuta qualificada inicial e posteriormente as orientacbes sobre o

atendimento compartilhado com a rede e servigo de acolhimento nas unidades.

No que diz respeito a rede sdo apresentados os servigos, como: CAPS AD, SAME,
CRAS, CREAS, Conselho Tutelar, Psiquiatria do Hospital Geral, Pronto
Atendimento, Centro Especializado na Pessoa em Situagao de Rua, Poupa Tempo,
dentre outros. Além da apresentagdo, também sao feitos os devidos

encaminhamentos e compartilhamentos.

Em relacdo as unidades de acolhimento, a equipe realiza a apresentacdo do
cronograma de atividades, a equipe envolvida, as formas de visita e contato com a

familia, normas de conduta, dentre outras.

Por fim, havendo a concordancia e vaga disponivel, o individuo € encaminhado

geralmente em até 48 horas, para uma de nossas unidades.

Profissionais envolvidos:
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e Assistente social (atendimento);

e Coordenacéo técnica (atendimento e acompanhamento das agdes).
Periodo de realizagao semanal:
e De segunda a sexta-feira;
Horario:
e 9has 11h/ 14h as 16h;
Quantas horas de atividades semanais:
e 20 horas;
Resultados esperados especificos desta atividade:
Qualitativos:
e Acolher os interessados com brevidade e mantendo a qualidade do servico.

Quantitativos:

e Acolhimento a 100% dos interessados com o perfil para a vaga (ver

objetivos).

ATIVIDADE 2

Nome da atividade: Aprendendo na Pratica (laborterapia)

Objetivo especifico:

Desenvolver estratégias para o aprendizado de atividades diarias que promovam
a independéncia e o autocuidado e fortalecer o senso de coletividade, cooperagao
€ a convivéncia em grupo.

Meta Quantitativa:
e Atender 100% dos acolhidos.
Meta Qualitativa:
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e Assegurar o melhor desempenho e alcance dos objetivos propostos.

Definicao dos parametros a serem utilizados para aferigao do cumprimento
das metas:

e Permanéncia no servigco de acolhimento / afericido por execug¢ao do servigo

(vagas ocupadas);

e Aquisicdo de habilidades (autodeclarada).
Periodicidade da avaliagao das metas:

e Mensal
Forma de conduzir a atividade:
A atividade diz respeito as rotinas da casa e s&o dirigidas pela equipe, os acolhidos
sdo organizados em duplas ou grupos, dependendo da dificuldade e experiéncia
em realizar a atividade. A alternancia das atividades é semanal, fazendo com que
todos os acolhidos realizem cada semana tarefas diferente e com isso adquiram

novas habilidades e interajam com pessoas diferentes;
Profissionais envolvidos:

e Cuidador social (acompanhamento e designacao das fungdes);
e Orientador social (acompanhamento e designacao das fungdes);

e Auxiliar de cuidador (acompanhamento e designagao das fungdes)
Periodo de realizagao semanal:

¢ De segunda a sabado;
Horario:

e 9h as 11h / 15h30 as 17h (os que auxiliam na cozinha tém horario

diferenciado)
Quantas horas de atividades semanais:

e 17h30;
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Resultados esperados especificos desta atividade:
Qualitativos:

e Aquisicdo das habilidades;
e Desenvolvimento de autonomia e independéncia;

e Senso de coletividade.

Quantitativos:

e Participacado dos 100% dos acolhidos.

ATIVIDADE 3

Nome da atividade: Projeto Singular (atendimento individual)

Objetivo especifico:

Proporcionar de modo individual a reflexdo acerca de sua trajetéria de vida, do
momento atual e planejamento do futuro.

Meta Quantitativa:
e Atender 100% dos acolhidos.
Meta Qualitativa:

¢ Vinculo do acolhido com a equipe;

e Desenvolver senso critico sobre a vida e tomada de decisoes.

Definicao dos parametros a serem utilizados para afericdo do cumprimento
das metas:
e Permanéncia no servigo de acolhimento / afericao por execucao do servigo
(vagas ocupadas) e registro técnico;
e Mudancgas de postura e comportamento que considerar pertinente para o
momento de vida (autodeclarada).
Periodicidade da avaliacao das metas:

e Mensal
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Forma de conduzir a atividade:

Atendimento individual continuo, construindo um plano multidisciplinar e com a
participacao do individuo. Podem ser trabalhados temas reflexivos, utilizando
equipamentos multimidia, livros e instrumentais psicoterapéuticos e de

investigacao social.
Profissionais envolvidos:

e Assistente social (atendimento individual);

e Psicdélogo (atendimento individual)
Periodo de realizagao semanal:
e De segunda a sexta;
Horario:
e 9has 12h/ 14h00 as 16h
Quantas horas de atividades semanais:
e 25 horas;
Resultados esperados especificos desta atividade:
Qualitativos

Ter conseguido que o individuo reconhega suas dificuldades e potencialidades e
trace estratégias claras, gradativas e factiveis para alcangar a autonomia,

independéncia e relacionamentos saudaveis;
Quantitativos
Projeto singular individual para cada acolhido.

ATIVIDADE 4

Nome da atividade: Atividades Diversas (grupos)
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Objetivo especifico:

Fortalecer o individuo por meio da reflexdo em grupo e da convivéncia e utilizando
atividades que promovam o desenvolvimento e aprimoramento das habilidades
cognitivas, capacidade psicomotora de organizar e manusear equipamentos
necessarios na atividade, valorizar o potencial artistico e criativo e promover
concentracao, atengao e zelo. Proporcionar ainda o conhecimento de técnicas com
materiais capazes de serem transformados em arte e despertar habilidades que
melhor trabalhadas futuramente possam criar uma fonte de renda

(empreendedorismo).
Meta Quantitativa:

e Atender 100% dos acolhidos.
Meta Qualitativa:

¢ Vinculo do acolhido com a equipe;
¢ Desenvolver habilidades;
e Desenvolver senso critico por meio da reflexdo dos temas propostos;

e Despertar para o empreendedorismo.

Definicao dos parametros a serem utilizados para afericdo do cumprimento
das metas:
e Permanéncia no servigo de acolhimento / afericdo por execucao do servigo
(vagas ocupadas);
e Aquisicao de habilidades (autodeclarada);
e Adesao as atividades sugeridas (registros técnicos).
Periodicidade da avaliagcao das metas:
e Mensal
Forma de conduzir a atividade:
As atividades sdo em grupo e variam de acordo com o interesse e sugestao dos

participantes e o material disponivel. Eventualmente o grupo pode manifestar
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desejo de algumas atividades de lazer e cultura fora da unidade e isto sera

garantido pela organizagao sempre que possivel.
Profissionais envolvidos:

e Assistente social (atendimento em grupo);
e Psicologo (atendimento em grupo);

e Orientador Social (condugao de grupo)
Periodo de realizagao semanal:

e De segunda a sexta;
Horario:

e 14h00 as 15h30
Quantas horas de atividades semanais:

e 7h30;
Resultados esperados especificos desta atividade:
Qualitativos

Ter contribuido na desenvoltura das habilidades cognitivas e sensoriais como
atencao, concentracao, destreza, dentre outras, fortalecido o convivio em grupo, ter
adquirido ou aprimorado técnicas de artesanato em geral, ter conseguido que a
partir da reflexdo em grupo, o individuo reconhega suas dificuldades e
potencialidades e trace estratégias claras, gradativas e factiveis para alcangar a
autonomia, independéncia e relacionamentos saudaveis. Ter adquirido e ou
aprimorado o aprendizado por compartilhamento e aprender a dividir sentimentos

em grupos;

Quantitativos
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Participacédo de todos acolhidos.

ATIVIDADE 5

Nome da atividade: Nossa Equipe (reunido e grupo de estudo)

Objetivo especifico:

Promover a exceléncia das nossas ag¢des por meio dos estudos e alinhamento dos
procedimentos gerando impacto na qualidade do servigo, pensar em estratégias
para casos complexos e ampliar comunicagao; Alinhar o servigo prestado com o

plano de trabalho apresentado na parceria.
Meta Quantitativa:
e Participagao de 100% dos funcionarios.

Meta Qualitativa:

e Engajamento da equipe no projeto da organizagéo;
¢ Alinhamento das a¢gdes com o plano de trabalho;

e Estudo das tematicas propostas;

e Resolucio de situacodes dificeis;

e Trocas de experiéncia nas questdes do cotidiano organizacional.

Definicao dos parametros a serem utilizados para afericdo do cumprimento
das metas:

e Participagao da equipe — aferi¢cao por lista de presencga / e registro das

reunioes;

Periodicidade da avaliagcao das metas:

e Mensal
Forma de conduzir a atividade:
A atividade é realizada e registrada pela coordenag&o técnica da organizagéao.
Inicialmente o grupo participa de um estudo dirigido acerca de um dos temas que

permeiam o NOSsO servigo, tais como: servigo de acolhimento, situagao de rua, uso
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e abuso de drogas, fortalecimento de vinculos familiares, trabalho em rede, dentre
outros. Em seguida sado trabalhados assuntos do cotidiano e posteriormente
apresentados e discutidos os casos que necessitam de maior aten¢do (os demais

sdo trabalhados nas proprias unidades);
Profissionais envolvidos:

e Coordenador técnico

e Coordenador operacional
e Psicologos

e Assistentes sociais

e Cuidadores sociais

e Orientador social

e Auxiliar de cuidador

e Servico geral
Observacao: Ha eventualmente participacao da diretoria dependendo da pauta.
Periodo de realizagcao semanal:
¢ Quinta-feira / quinzenal;
Horario:
e 13h30 as 15h30
Quantas horas de atividades semanais:
e 2 horas (atividade quinzenal)
Resultados esperados especificos desta atividade:
Qualitativos:

Ter ofertado conhecimento, alinhado procedimentos, sanado duvidas, estreitado a

relacdo da equipe, pensado em conjunto em estratégias sobre os casos elucidados;
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Quantitativos:

Participacéo de todos os funcionarios.

ATIVIDADE 6

Nome da atividade: Familias (suporte as familias / garantia de acesso ao
acolhido / visita domiciliar)

Objetivo especifico:

Fortalecer o vinculo por meio do atendimento psicossocial do nucleo familiar
sempre que necessario e obrigatoriamente um més antes da saida do familiar
acolhido. Garantir visita familiar nas unidades de acolhimento e conhecer a

realidade das familias nas visitas domiciliares e contatos telefénicos.
Meta Quantitativa:

e Atender 100% dos acolhidos

e Atender 100% das familias.

Meta Qualitativa:

e Fortalecer o vinculo do acolhido com a familia;

e Restaurar vinculos familiares rompidos.

Definicao dos parametros a serem utilizados para afericdo do cumprimento
das metas:
e Permanéncia no servigo de acolhimento / afericdo por execugao do servigo
(vagas ocupadas);
e Adesao das familias ao atendimento / afericao por registro técnico (agenda
e comparecimento);
e Visitas realizadas / aferigdo por agendamento de visitas e registro técnico.
Periodicidade da avaliacao das metas:
e Mensal

Forma de conduzir a atividade:
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A respeito do atendimento psicossocial ao nucleo familiar, esses sdo agendados
pela equipe técnica e realizados quinzenalmente no escritério. O atendimento é
disponibilizado as familias sempre que a equipe ou a propria familia considerar
necessario e obrigatoriamente um més antes da saida do acolhido. No que diz
respeito ao acesso das familias aos acolhidos, as visitas sdo mensais e cada
familiar assume a ida até a unidade nos dias e horarios programados. As visitas
nao sao monitoradas pela equipe, sendo assim, cada acolhido tem liberdade para
conversar com seus visitantes. Nao é permitido acesso as dependéncias da casa,
como quartos, ficando o acesso das visitas restrito ao jardim, sala de reunides e
outros espacos de convivéncia. Os telefonemas séo permitidos duas vezes na
semana e cabe ao familiar ligar para unidade nos dias e horarios permitidos. As
visitas familiares sdo agendadas pela equipe sempre considerar necessario e sao

realizadas prioritariamente pelo servigo social.

Profissionais envolvidos:

e Assistente social (atendimento nucleo familiar);
e Psicologo (atendimento nucleo familiar);
e Cuidadores (atendimento das familias ao telefone e nos domingos de visita);

e Auxiliar de Cuidador (atendimento das familias ao telefone e nos domingos

de visita)
Periodo de realizagcao semanal:

e Atendimento psicossocial no escritério — quinzenal mediante agenda técnica;

e Telefonemas: unidade masculina: quartas-feiras e domingos / unidade

feminina: tergas-feiras e domingos;
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e Visitas das familias — terceiro domingo do més;

¢ Visitas domiciliares — mediante agendamento quando necessario.
Horario:

e Atendimento psicossocial no escritorio: 9h as 12h / 13h30 as 16h;

e Telefonemas: unidade masculina: quartas-feiras e domingos / unidade
feminina: tergas-feiras e domingos — em ambos: 10h as 19h;

e Visitas das familias — terceiro domingo do més — 13h as 17h;

¢ Visitas domiciliares — mediante agendamento quando necessario: 9h as 12h
/ 13h30 as 16h.

Quantas horas de atividades semanais:

e Atendimento psicossocial no escritorio: 5h30 (quinzena)

e Telefonemas: unidade masculina: quartas-feiras e domingos / unidade
feminina: tergas-feiras e domingos — 9 horas / 2 vezes na semana;

e Visitas das familias — terceiro domingo do més — 4 horas / més;

e Visitas domiciliares — mediante agendamento quando necessario.
Resultados esperados especificos desta atividade:
Qualitativos
Vinculos familiares restaurados e fortalecidos;
Quantitativos

Todos os acolhidos tenham conseguido concluir o periodo de acolhimento com

melhora significativa do vinculo familiar.

ATIVIDADE 7
Nome da atividade: Dia da Beleza
Objetivo especifico:

Promover a autoestima e o autocuidado como parte do processo de mudancga de
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vida.
Meta Quantitativa:

e Atender 100% dos acolhidos.

Meta Qualitativa:

e Aquisicdo ou resgate da autoestima;

e Asseio.
Definicao dos parametros a serem utilizados para afericao do cumprimento
das metas:

e Permanéncia no servigo de acolhimento / afericdo por execugao do servigo

(vagas ocupadas);

¢ Resgate da autoestima (autodeclarado);
Periodicidade da avaliagcao das metas:

e Mensal
Forma de conduzir a atividade:
O dia é destinado para atividades de autocuidado e valorizagdo da beleza. Os
acolhidos podem fazer quimica nos cabelos, hidratagdes, depilacdo, esmaltar as
unhas, dentre outras. E incentivado pela equipe que os acolhidos se observem junto
ao espelho, valorizem a evolugdo da aparéncia como parte do processo de

mudanca;
Profissionais envolvidos:

e Cuidador social (condugdo da atividade em grupo);

e Auxiliar de cuidador (condugao da atividade em grupo);
Periodo de realizagcao semanal:
e Sabado;

Horario:
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e 14h00 as 16h
Quantas horas de atividades semanais:
e 2 horas;
Resultados esperados especificos desta atividade:

Qualitativos
Melhora na autoestima e autocuidado;

Quantitativos
Participacéo de todos os acolhidos.

ATIVIDADE 8

Nome da atividade: Atendimento psicossocial pés-acolhimento

Objetivo especifico:

Garantir éxito em todas as etapas do atendimento, por meio do acompanhamento
do ex- acolhido pos-etapa de acolhimento, orientando em seus desafios diante do
novo momento de vida, fortalecendo o vinculo familiar e comunitario, auxiliando nas
vivéncias do cotidiano, reforcando as estratégias sugeridas no periodo do

acolhimento. Também mitigar ou minimizar a necessidade de novo acolhimento.
Meta Quantitativa:

e Atender 100% dos acolhidos que concluem o programa de acolhimento.
Meta Qualitativa:

e Ofertar atendimento e suporte a todos os acolhidos;

e Possibilitar escuta e reflexdo a respeito do novo momento da vida;

e Fazer articulagdo com a familia para sanar dificuldades e duvidas
relacionais;

e Mitigar ou diminuir a necessidade de novo acolhimento.
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Definicdao dos parametros a serem utilizados para afericao do cumprimento
das metas:
e Permanéncia no servico de acolhimento / afericdo por execug¢ao do servigo
(vagas ocupadas);
e Adesao a proposta de atendimento pos-acolhimento / aferigado por registro
de atendimento;
e Mudangas na vida conforme previsto no acolhimento / autodeclarado;
e Mitigar a necessidade de novo acolhimento / indicador de retorno ao
servigo.
Periodicidade da avaliagao das metas:
e Mensal
Forma de conduzir a atividade:
No término do periodo de acolhimento (variavel conforme o projeto singular, mas
que leva em média 5 meses) é realizado agendamento para os atendimentos
psicossociais no escritério e na véspera € realizada ligacdo telefénica para
confirmar a presenga. O atendimento é psicossocial e eventualmente além do ex-

acolhido também é realizado com o familiar.
Profissionais envolvidos:

e Assistente social (atendimento individual);

e Psicologo (atendimento individual).
Periodo de realizagao semanal:

e Quinzenal
Horario:

e 9has 12h/13h30 as 16h
Quantas horas de atividades semanais:

e 6 horas

31


mailto:grasasorocaba@gmail.com

' GRUPO DE APOIO E COMBATE A DROGA E ALCOOL SANTO ANTONIO
J Declarada entidade de Utilidade Publica Municipal de acordo com a Lei n. 6183 de junho de 2000

Rua Estacio de Sa, 104 - Vila Haro — Sorocaba - SP.
Fone (15) 3237-6559 / e-mail: grasasorocaba@gmail.com / Site: grassorocaba.com.br

Resultados esperados especificos desta atividade:

Qualitativos

Que todos sejam atendidos e se sintam amparados neste novo momento de vida.
Que os ex-acolhidos ndo necessitem retornar ao acolhimento.

Quantitativos

Participacao de todos os ex — acolhidos;

ATIVIDADE 10: Educador Fisico

Nome da atividade: Atividade de Educacgao Fisica

Objetivo especifico: Melhorar o condicionamento fisico e oferecer atividades

ludicas e recreativas.
Meta Quantitativa: Melhora no condicionamento fisico e integragao dos acolhidos.

Meta Qualitativa: 2 atividades grupais por semana com 100% de participagcéo dos

acolhidos.

Definicdao dos parametros a serem utilizados para afericao do cumprimento

das metas:

e Plano de evolugao individual; Registros técnicos;
Periodicidade da avaliacao das metas:

e Mensal
Forma de conduzir a atividade:

e Elaboragdo das atividades de acordo com as demandas e expectativas dos
acolhidos, bem como observacgdes pelo profissional de educacéo fisica. As

atividades seréo realizadas em grupo.
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Profissionais envolvidos: Profissional de Educacéo Fisica.

Periodo de realizagao semanal: 2 vezes na semana, 4 horas diaria, sendo:

quartas na unidade masculina e sextas-feiras na unidade feminina.

Horario: Das 13:30 as 17:30.
Quantas horas de atividades semanais: 8 horas.

Resultados esperados especificos desta atividade:
Qualitativos — Melhora na condigéo fisica; melhora nas relagdes de convivéncia.

Quantitativos — Que 100% dos acolhidos e acolhidas participem das atividades

propostas e atinjam seus objetivos.

5.10) VIGENCIA DO PLANO DE TRABALHO E CRONOGRAMA DE EXECUCAO
| — Periodo de vigéncia:

O Termo de Colaboragao tem como meta atender 46 usuarios / més pelo periodo
de 5 meses contados da data de assinatura do Termo Aditivo de Vagas, sendo
anteriormente 40 vagas. E possivel e prevista a prorrogacdo por periodos iguais ou
superiores a critério da Administracdo Publica e mediante manifestacao de

interesse da colaboradora, até o limite de 60 meses.

Il - Etapas de execugao das atividades, respeitado o prazo de inicio do
servigo

UNIDADE MASCULINA

Atividades Dias da semana Horario Meses

Atendimento inicial | Segunda a sexta 9h as 12h X|X|X|X[X|X|X[X|[X|X [|X

13h30 as 16h

Laborterapia Segunda a sabado 9h as 11h X | X |X|X|[X|X|X|[X|[X|X [|X
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15h30 as 17h

Projeto Singular Segunda a sexta 9h as 12h X | X X | X |X
(atendimento 14h00 as 16h
individual)
Atividades Segunda a Sexta 14h as 15h30 X | X X | x |Xx
diversas (grupos)
Nossa equipe Quinta (quinzenal) 13h30 as X | X X | x |Xx
(reunido e grupo 15h30
de estudos)
Familias (suporte Quinta e domingo Das 09h as X | X X | X |X
as familias / (ligagao); Terceiro 19h
i domingo do més 3
garantia de acesso (visitas); Atendimento (Observaggo:
ao acolhido / visita | psicossocial e visita conforme
domiciliar) domiciliar mediante descrito no
agendamentos item 5.9
Atividades —
Subitem 6)
Dia da Beleza Sabado 14h as 16h X | X X | x |X
Atendimento Quinzenalmente 9h as 12h X | X X | X X
psicossocial pos- (mediante
acolhimento agendamento) 13h30 as 16h
Educacao fisica Quinta 13h30 as X | X
17h30
UNIDADE FEMININA
Atividades Dias da semana Horario Meses
718 10 | 11 | 12
Atendimento inicial | Segunda a sexta 9h as 12h X | X X | X X
13h30 as 16h
Laborterapia Segunda a sabado 9h as 11h X | X X | X X
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15h30 as 17h

Projeto Singular
(atendimento
individual)

Segunda a sexta

9h
14h00 as 16h

as

12h | x

Atividades
diversas (grupos)

Segunda a Sexta

14h as 15h30 | x

Nossa equipe
(reunido e grupo
de estudos)

Quinta (quinzenal)

13h30
15h30

as | x

Familias (suporte

Terga e domingo

Das 09h as X

as familias / (ligagao); Terceiro 19h
i domingo do més (Observacgéo:
garantia de acesso (visitas); Atendimento conforme
ao acolhido / visita | psicossocial e visita descrito no
domiciliar) domiciliar mediante item 5.9
agendamentos Atividades —
Subitem 6)
Dia da Beleza Sabado 14h as 16h X | X |X|X|[X|X|X|[X|[X|X |X [X

Atendimento Quinzenalmente 9h as 12h X[ X | X|X|X|X|X|X|[X]|X [X [|X
psicossocial pos- (mediante
acolhimento agendamento) 13h30 as 16h
Educacao fisica Sexta 13h30 as X | x
17h30
5.11) RECURSOS HUMANOS NECESSARIOS
Cargo e Quantidade | Escolaridade Jornada de Forma de Atribuicoes
trabalho e horario | Contratagao
Coordenador Técnico Superior 40 horas semanais/ CLT Coordenar a execugdo, o0

e Administrativo (1)

Segunda-feira a
Sexta-feira - 9h as
18h (1 hora almogo)

monitoramento, o registro e
a avaliagao das agoes;

Participar de  reunides
sistematicas de

planejamento e avaliagéo do
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processo de trabalho com a
equipe multidisciplinar.

Planejar, supervisionar e
orientar as atividades da
equipe sob sua
responsabilidade, definindo
metas mensais e
assegurando adequado
controle sobre todos os
processos existentes.

Planejar e executar o
cronograma de desembolso
financeiro, garantindo o
cumprimento das metas e
atividades previstas.

Coordenador Superior 40 horas semanais / CLT Planejar e executar agdes
Operacional (1) operacionais que envolvam
Segunda-feira a a equipe técnica e os
Sexta-feira - 8h as acolhidos, incluindo
17h (1 hora almogo) deslocamento e acesso a
rede.
Analista Administrativo Médio 40 horas semanais / RPA Planejar, assistir e executar
(1) a rotina financeira, controlar
Segunda-feira a e orientar a logistica de
Sexta-feira - 8h as insumos e suprimentos,
17h (1 hora almogo) buscar  patrocinios e
parceiros, organizar
eventos.
Auxiliar Administrativo Médio 20 horas semanais / RPA Realizar orgcamentos,
(1) compras, pagamentos e
Segunda-feira a prestacdes de contas.
Sexta-feira - 8h as
12h
Auxiliar de servigos Fundamental 44 horas semanais / CLT Realizar averiguagédo e

gerais (1)

Segunda-feira a
Sexta-feira 8h - as
18h (1 hora almogo)

manutengdo do sistema
elétrico, hidraulico,
manutengdo dos jardins.
Verificar, diariamente, o
andamento das atividades
desenvolvidas na area sob
sua responsabilidade,
mantendo-se informado e

36



mailto:grasasorocaba@gmail.com

GRUPO DE APOIO E COMBATE A DROGA E ALCOOL SANTO ANTONIO
Declarada entidade de Utilidade Publica Municipal de acordo com a Lei n. 6183 de junho de 2000

Rua Estacio de Sa, 104 - Vila Haro — Sorocaba - SP.
Fone (15) 3237-6559 / e-mail: grasasorocaba@gmail.com / Site: grassorocaba.com.br

tomando providéncias que
se fizerem necessarias,
para o bom andamento das
mesmas; Solicitar materiais
diversos para manutengao e
reformas, em geral;

Assistente Social (2)

Superior

30 horas semanais /

Segunda-feira a
Sexta-feira - 9h as
16h (1 hora almogo)

RPA

Acolhida; orientacdo e
encaminhamentos; grupos
de convivio e fortalecimento
de vinculos; informagao;
comunicacdo e defesa de
direitos; fortalecimento de
redes sociais de apoio;
informacao; banco de dados
de usuarios e organizagoes;
elaboracédo de relatdrios,
desenvolvimento do
convivio familiar e
comunitario; Mobilizacao
para a cidadania. Conhecer
as relacboes parentais
conscientiza-los a
fortalecerem os vinculos
familiares, orientagdo e
reflexdo nas  decisdes,
momento de escuta das
dificuldades e superagéo
apresentadas no cotidiano;
Viabilizar e garantir
atendimento que se faz
necessario;

Conscientizar a familia da
sua importancia na
recuperacao do acolhido.

Psicélogo (2)

Superior

Unidade feminina

Segunda-feira a
Sexta-feira - 9h as
16h (1 hora almogo)

Unidade masculina

Segunda-feira a
Quinta-feira — 8h as
16h (1h30 almoco)

RPA

Obter informagbes mais
detalhadas sobre a
gestacao, vida e
convivéncia familiar;

Obter dados sobre as
experiéncias  vivenciadas,
anseios, analise da
convivéncia em grupo e das
interelagoes;

Intervencéo profissional
com a intengdo de amenizar
os conflitos emocionais
pessoal, familiar e coletivo.

Cuidador Social (6)

Fundamental

44 horas semanais /

CLT

Apoiar e monitorar o0s
cuidados com a moradia,
como organizacgao e limpeza

37



mailto:grasasorocaba@gmail.com

GRUPO DE APOIO E COMBATE A DROGA E ALCOOL SANTO ANTONIO
Declarada entidade de Utilidade Publica Municipal de acordo com a Lei n. 6183 de junho de 2000

Rua Estacio de Sa, 104 - Vila Haro — Sorocaba - SP.
Fone (15) 3237-6559 / e-mail: grasasorocaba@gmail.com / Site: grassorocaba.com.br

Revezamento no
horario noturno e
finais de semana:
entrada de segunda
a sabado as 18h e
saida 8h e plantdes
sébado e domingo.
Nos plantdes
noturnos o cuidador
fica em dormitério
especifico e s6 é
acionado em caso
de necessidade)

do ambiente e preparagao
de alimentos, apoiar os
acolhidos nas atividades de
higiene, organizacéo,
alimentagao, lazer,
desenvolver atividades
recreativas e ludicas.

Orientador Social (1)

Médio

44 horas semanais /

Segunda-feira a
Sexta-feira - 8h as
18h (1 horas de
almocgo)

CLT

Desenvolver e orientar nas
atividades socioeducativas
e de convivéncia no periodo
de acolhimento.

Auxiliar de Cuidador

(1)

Fundamental

44 horas semanais /

Revezamento no
horario noturno e
finais de semana:
entrada de segunda
a sabado as 18h e
saida 8h e plantdes
sabado e domingo.
Nos plantdes
noturnos o cuidador
fica em dormitério
especifico e s6 é
acionado em caso
de necessidade)

CLT

Apoiar e auxiliar o cuidador
social na rotina com a
moradia e organizagdo do
ambiente, bem como
colaborar no asseio dos
acolhidos e acolhidas.

Educador Fisico (1)

Superior

8 horas semanais

RPA

Promover atividades fisicas,
recreativas e integrativas,
respeitando a condigéo
fisica e limitagbes do
acolhido, de modo a
promover a saude e bem
estar.
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5.12) ARTICULAGCAO DE REDE

Instituicio/Orgao

Natureza da Interface

CRAS - Centro de Referéncia de
Assisténcia Social

Encaminhamento para avaliacdo e insercao dos
potenciais beneficiarios no Cadastro Unico e do BPC, na
avaliacao social e do INSS; das familias e individuos para
a aquisicao dos documentos civis fundamentais para o
exercicio da cidadania; encaminhamento (com
acompanhamento) da populagdo referenciada no
territério do CRAS para servicos de Protecao Basica e de
Protecao Social Especial, quando for o caso.

CREAS - Centro de Referéncia
Especializado de Assisténcia Social

Quando o acolhido tiver vinculos rompidos com os
familiares.

Centro de Triagem (vaga)

Acolhimento e gerenciamento compartilhado do caso.

Unidade Basica de Saude

Atendimento de rotina (referéncia UBS Aparecidinha)

CAPS - Centro de Atencéao
Psicossocial

Atendimento especializado em saude mental para os
casos que necessitarem. Compartilhamento de casos.

Conselho Tutelar

Referéncia de casos que necessitem o servigo.

Abrigos Quando ha filhos de acolhidos que estdo abrigados
(rotina de visita e demais contatos) e compartilhamento
de casos.

Judiciario Quando necessario, independente da vara (familiar,

criminal).

Organizacao da Sociedade Civil

Relaciona-se quando o acolhido necessita de
encaminhamentos ou quando a outra OSC necessita de
vaga.

Poupatempo

Obtencao de documentos

PAT

Compartilhamento das vagas e encaminhamento para o
mercado de trabalho (possibilidade de realizar o Time do
Emprego)
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SAME Atendimento especializado em saude para os casos que
necessitarem. Compartilhamento de casos.

Hospital Geral ou Unidade de Servicos de urgéncia e emergéncia
Pronto Atendimento

5.13) CONDIGOES E FORMAS DE ACESSO DOS USUARIOS E FAMILIAS

e Condicoes de Acesso:

O servico atende todo o municipio e € imprescindivel ser maior de 18 anos, possuir
ao menos um documento pessoal e preferencialmente ter alguém que acompanhe
o acolhimento. E necessario encaminhamento especifico da SECID. Ndo sio
acolhidas pessoas que possuam pendéncias judiciais e que necessitem de
acompanhamento de saude que possa comprometer sua vida ou dos demais

acolhidos.

¢ Formas de Acesso:

O acesso ao servico acontece por encaminhamentos da rede CRAS, CREAS,
CAPS, Conselho Tutelar, Defensoria Publica, Unidades de Saude, outras
organizagdes ou por demanda espontanea. O acolhimento voluntario tem inicio no
atendimento realizado pela SECID que encaminha ao escritério central, onde o
interessado comparece preferencialmente acompanhado por um familiar com o
qual mantera o vinculo durante o periodo em que estiver acolhido e estara ciente
das normas de visita e do tempo de permanéncia na organizag¢ao, o qual varia de
5 a 6 meses, de acordo com a avaliagao técnica para cada individuo. Este

atendimento inicial geralmente é realizado por assistente social ou psicologa.

E importante destacar que é solicitado ao interessado que se por ventura ndo seja
cadastrado no CAD Unico, que ele ou um membro da familia o faca, sempre que
possivel, até o dia do acolhimento. Outra questao importante € que tenham em

posse, os documentos como RG/CPF e antecedente criminal.
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Vale também dizer que apesar da residéncia funcionar 24 horas, todos os dias da
semana, o escritorio funciona de segunda a sexta-feira no horario comercial e é
imprescindivel que o acolhimento passe por este processo. Os casos excepcionais

sao avaliados individualmente.

5.14) RESULTADOS/IMPACTOS ESPERADOS
e Ter garantido aos acolhidos acesso aos servigos da rede de protecao e

cuidado, como o atendimento social, de saude, dentre outros.

e Ter acolhido voluntariamente os individuos que necessitaram do servico
pelos mais variados motivos, principalmente os decorrentes do uso, abuso
ou dependéncia do uso de drogas, a fim de sanar as fragilidades e
dificuldades que o levaram para esta situagdo ou o mantiveram nela.

e Ter possibilitado vivéncias pautadas no respeito a si € ao préximo;

e Ter garantido espagos que assegurem canais de participacdo, respeito as
opinides e as decisdes individual-coletivas;

e Ter proporcionado a reconstrucao e fortalecimento de vinculos familiares,
sociais e relacionais;

e Ter desenvolvido capacidade de autocuidado;

e Ter garantido a oferta de atividade semanal programada para os individuos,
com foco no estimulo ao desenvolvimento e constru¢gdo de um projeto de
vida autbnomo que contemple: participacbes em grupos terapéuticos,
prevencao de recaida, treinamento de habilidades sociais, atividades
educacionais, culturais, sociais e de lazer, além de capacitacdes
profissionais, com metas claras de autonomia;

e Ter construido de um plano individual de acompanhamento;

e Ter contribuido na inser¢ao social dos individuos, por meio de acgdes
intersetoriais que envolvem educacgao, trabalho, esporte, cultura e lazer, com
foco na rede de protegao e cuidado da comunidade onde o individuo esta

inserido;
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e Ter promovido reflexdes sobre o uso, abuso e dependéncia de drogas, suas
causas, consequéncias, fatores de risco e protecao;

e Ter favorecido o alcance da autonomia e independéncia.

e Ter possibilitado o retorno dos individuos as suas familias e a comunidade.

e Insercao dos individuos atendidos no mercado de trabalho, capacitados e
preparados.

e Ter diminuido indicadores de populagdo em situagao de rua.

e Ter diminuido o uso, abuso e dependéncia de substancia psicoativas das

pessoas em situacao de rua.

5.15) INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIAGAO

O projeto prevé acgdes continuadas de monitoramento durante o acolhimento e
também para acompanhar o trabalho de reinser¢ao social desenvolvido no pos-
acolhimento e nas agdes de avaliacdo integradas, visando garantir o fluxo e o
sucesso no atendimento de cada individuo, para tanto serdo realizadas as

seguintes atividades:

e Formularios de registro de acolhimento, com dados pessoais e formas de
acesso ao servico (monitora o numero de atendimentos, desses quais
evoluiram para o acolhimento e quem fez o encaminhamento. Contribui para
indicadores municipais, uma vez que indica a origem dos interessados no
acolhimento);

e No acolhimento, o Projeto Singular, criado pela equipe técnica com a
participacdo ativa do acolhido, € composto por um plano individual com
metas visando a autonomia e o fortalecimento dos vinculos familiares. O
registro é feito nos relatérios dos atendimentos individuais apontando a
evolugdo no acompanhamento.

o Aavaliagao de éxito da organizagao se da por meio do numero de desligados

por concluirem os objetivos (normalmente de 05 a 06 meses) e obviamente
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pelo apontamento de desligamento por descumprimento de regras e
abandono.

e O monitoramento das ag¢des em rede se darda pelo numero de
compartilhamento dos acolhidos (acesso aos servigos), bem como a

participacao dos técnicos em reunides especificas.

5.16) IDENTIFICACAO DAS INSTALAGOES FiSICAS PARA EXECUGAO DO
SERVIGO

A Organizagao Social possui neste momento espaco fisico/nucleo(s) de
atendimento para a execugao do Servigo?
(x) Sim () Néao

NUCLEO 1
Sede Administrativa / Setor de Acolhimento e Atendimento as familias

Enderecgo: Estacio de Sa, 104 — Vila Haro — Sorocaba/SP / CEP: 15015-015
Locado ( ) Préprio (X)) Cedido ( )

Condigdes de acessibilidade

Sim (X)) Parcialmente ( ) N&o possui ( )
Descricao e quantificagao Equipamentos/moveis Materiais de consumo
dos ambientes disponiveis para o disponiveis para o
disponiveis desenvolvimento do desenvolvimento do servigo
servico
03 Salas para atendimento Em cada sala: 01 mesa com 03 | Formularios impressos, materiais
Psicolégico / Social cadeiras e 01 ventilador de escritdrio (canetas, pastas)
01 Sala / Administrativo 01 mesa de reunido com 04 | Formularios impressos, materiais

cadeiras, 01 mesa tipo de | de escritdrio (canetas, pastas)
escritorio com 02 cadeiras,

telefone, computador,

impressora e gaveteiros.
01 Recepgao / Atendimento 01 mesa tipo de escritdrio, 03 | Formularios impressos, materiais
geral cadeiras, 02 sofas, | de escritério (canetas, pastas),

0O1computador, 01 impressora, | copos descartaveis
01 armario tipo arquivo,
telefone, 01 ventilador, 01
purificador de agua.
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01 Cozinha / Uso dos
Funcionarios

O1microondas, 01 refrigerador,
01 pia, 01 bancada, banquetas,
01 armario e utensilios de
cozinha.

01 Banheiro / Uso dos
funcionarios

Uso dos Funcionarios

01 vaso sanitario, 01 lavatorio,
01 chuveiro.

Papel higiénico, sabonete

02 Banheiros / Uso do publico

01 vaso sanitario, 01 lavatorio

Papel higiénico, sabonete

NUCLEO 2
Unidade Masculina

Endereco: Estrada do Barreiro, Caixa 170 — Bairro Aparecidinha —

Sorocaba/SP
Locado ( X))

Proprio ()

Cedido ( )

Condigoes de acessibilidade

Sim (X))

Parcialmente ( )

N&o possui ( )

Descricao e
quantificacao dos
ambientes disponiveis

Equipamentos/moveis
disponiveis para o
desenvolvimento do servigo

Materiais de consumo
disponiveis para o
desenvolvimento do
servico

07 Dormitérios - acolhidos

Cada dormitdrio possui: 04
camas com colchodes, 04
armarios.

Enxoval (lencol, fronha,
travesseiro, cobertor e toalha)

01 Dormitério Funcionarios

03 camas com colchdes, 03
armarios.

01 Sala de Televisao

01 televisor, 03 sofas, 01
aparelho de DVD, 01 aparelho de
som.

01 Sala de Recreagao /
Palestras

01 mesa tipo escritério, 40
cadeiras tipo escolar, 01 lousa.

Material de escritorio (papel,
caneta, cadernos)

01 Sala Administrativa

01 mesa tipo escritério com 03

cadeiras, 01 sofa, 01 computador,

01 armario tipo arquivo, 01
armario.

Formularios impressos,
material de escritorio (papel,
caneta, cadernos)

01 Sala para Atendimento
psicolégico / Social

01 mesa com 02 cadeiras, 01
computador.

Formularios impressos,
material de escritorio (papel,
caneta, cadernos)
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01 Area de Lazer Mesas de Ping Pong, Pebolim,
Sinuca e jogos de tabuleiro.

01 Refeitoério 10 mesas, 40 cadeiras

01 Cozinha /Dispensa 01 fogado industrial de 06 bocas, | Materiais de higiene para

01 refrigerador, 01 forno industrial, | loucas e alimentos, materiais
01 freezer, 02 lavatorios (01 para | descartaveis e alimentos em
lavagem de Ilougas, 01 para | geral

lavagem de alimentos, 01
liquidificador industrial, 01
cortador de legumes industrial,
armarios para guarda de
utensilios, armarios para guarda
de alimentos, 01 bancada.

05 Banheiros - Acolhidos No total estdo disponiveis: 05 | Papel higiénico, sabonete,
chuveiros, 05 vasos sanitarios, 02 | xampu, condicionador, escova
lavatérios, 01 espelho. e pasta de dentes, material de
limpeza do banheiro.

01 Banheiro - Funcionarios 01 chuveiro, 01 vaso sanitario, 01
lavatorio, 01 espelho.

01 Banheiro -Visitante 01 vaso sanitario, 01 lavatdrio, 01 | Papel higiénico, sabonete
espelho.

01 Marcenaria / Serralheria 01 serra circular de mesa, 01 serra | Madeira, pregos, parafusos,
tico-tico, 01 furadeira, 01 Plaina, | cola, tinta, lixa, pincel
Lixadeira, Metro, Trena, Chaves
de Fenda, Forméao, Serrote, Serra
de Arco, Esquadro de aco, entre
outros.

NUCLEO 3

Unidade Feminina

Endereco: Estrada Bom Jardim, Caixa 115 — Bairro: Aparecidinha - Sorocaba
| SP

Locado ( ) Préprio (X)) Cedido ( )

Condicgoes de acessibilidade

Sim (X)) Parcialmente ( ) N&o possui ( )
Descrigao e quantificagdo | Equipamentos/moveis Materiais de consumo
dos ambientes disponiveis para o disponiveis para o
disponiveis desenvolvimento do desenvolvimento do servigo
servico
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01 Sala Administrativa

01 mesa tipo escritério com
03 cadeiras, 01 computador,
01 telefone, 02 arquivos, 01
armario.

Formularios impressos, material
de escritério (papel, caneta,
cadernos)

01 Sala para Atendimento
psicolégico / Social

01 mesa tipo escritério com
02 cadeiras.

Formularios impressos, material
de escritorio (papel, caneta,
cadernos)

08 Banheiros — Acolhidas

No total estdo disponiveis:
08 chuveiros, 08 vasos
sanitarios, 08 lavatorios, 08
espelhos.

Papel higiénico, sabonete,
xampu, condicionador, escova e
pasta de dentes, material de
limpeza do banheiro

01 Banheiro - funcionario

01 vaso sanitario, 01
lavatorio, 01 chuveiro,
espelho.

01 Sala de Reuniao / TV

01 mesa, 20 cadeiras, lousa,
01 armario com livros, 01 TV
LCD 50 polegadas, 01
Aparelho DVD

Material de escritdrio (caneta,
papel, cadernos), material para
oficinas de artesanato: tintas,
tecidos, pinceis, agulhas, linhas,
telas, dentre outros

01 Espaco de Recreacao

01 mesa de bilhar, 01 mesa
pebolim, jogos de tabuleiros

08 Dormitoérios — Acolhidas

Cada dormitério possui: 03
camas com colchdo, 01
armario com 03 portas
individuais

Enxoval (lengol, fronha,
travesseiro, cobertor e toalha)

01 Dormitdrio - Funcionarios

02 camas com colchoes, 02
armarios.

01 Refeitorio

10 mesas, 4 cadeiras

01Cozinha / Dispensa

01 fogéo industrial de 04
bocas, 02 refrigeradores, 01
freezer, 02 lavatoérios (01
para lavagem de lougas, 01
para lavagem de alimentos),
01 liquidificador, 01
batedeira, armarios para
guarda de utensilios,
dispensa com armarios para
guarda de alimentos, 01
bancada.

Materiais de higiene para lougas
e alimentos, materiais
descartaveis e alimentos em
geral.
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6) IDENTIFICAGAO DO COORDENADOR TECNICO DO SERVIGO

Nome completo:

Gisele Varella Furlan

Formacéo: Assistente Social

Numero de registro profissional: CRESS/SP 68273
Telefone para contato: (15) 99707-9970

E-mail Coordenador: gi_vfurlan@yahoo.com.br
Sorocaba, 24 de agosto de 2026

Gisele Varella Furlan

Coordenadora

Documento assinado digitalmente

b GISELE VARELLA FURLAN
g L Data: 24/08/2026 10:21:54-0300

Verifique em https://fvalidar.iti.gov.br

Joao Roberto Martins

Presidente
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